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Edição nº7

A Triangle’s é uma referência e líder mundial no desenvolvimento e produção de quadros em alumínio para bicicletas

elétricas (E-bikes). Com um foco no desenvolvimento sustentável baseado em tecnologia de ponta, a empresa está

fortemente orientada para exceder as necessidades e expectativas de acionistas, clientes, colaboradores, fornecedores,

sociedade e outras partes interessadas relevantes através dos seguintes compromissos:

Comissão Executiva:

Promover a implementação de processos sustentáveis, integrando práticas baseadas nos Princípios e Objetivos de

Sustentabilidade definidos pela empresa e refletidos no plano de ação de Sustentabilidade, transformando-os em

atividades e processos de tomada de decisão, bem como proporcionando recursos adequados.

Cumprir os requisitos das normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e ASI e todas as obrigações de conformidade,

nomeadamente, requisitos legais, regulamentares e outros aplicáveis, visando melhorar continuamente o desempenho e a

eficácia do Sistema Integrado de Gestão de Qualidade, Ambiente e Segurança, estabelecendo e revendo periodicamente

objetivos e metas, bem como seguindo e aplicando os princípios orientadores estabelecidos pela ASI.

Assegurar retornos financeiros adequados para os nossos acionistas, melhorar o desempenho ambiental, garantir o bem-

estar dos colaboradores e gerar valor através de um compromisso contínuo com a comunidade da qual fazemos parte.

Focar na promoção da segurança e saúde dos trabalhadores, investir na prevenção de acidentes, na eliminação de

perigos e mitigação de riscos, garantindo condições de trabalho dignas e seguras.

Adotar as melhores práticas de proteção ambiental, incluindo a prevenção da poluição e de acidentes ambientais através

da redução do consumo de energia e das emissões associadas, uso racional de recursos, práticas de mobilidade

sustentável e gestão adequada de resíduos para reduzir a pegada ambiental.

Garantir que os riscos e oportunidades que podem afetar o desempenho da Triangle’s são identificados, monitorizados

e abordados.

Colaboradores:

Promover a consulta e a participação dos colaboradores, bem como a conscientização da sua importância na melhoria

contínua do desempenho da empresa e na conquista das metas estabelecidas, proporcionando-lhes formação técnica,

motivando-os a alcançar o desenvolvimento pessoal e profissional e garantindo que suas competências são adequadas

para as suas funções presentes e futuras.

A Saúde e Segurança no Trabalho e o desempenho Ambiental da organização são abordados diariamente com o

objetivo de impulsionar um melhor desempenho organizacional.

Investir no alinhamento e envolvimento dos colaboradores como motor de qualidade e altos padrões. Isso resultará em

colaboradores mais comprometidos, motivados e alinhados com os valores da empresa, levando a um desempenho

melhorado, inovação e satisfação do cliente.
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Clientes:

Focar no cliente, oferecendo soluções tecnologicamente inovadoras adaptadas às suas necessidades, promovendo a sua

satisfação e lealdade e desenvolvendo produtos que impactem positivamente a qualidade de vida dos consumidores,

garantindo os principais drivers:

Qualidade: confiabilidade do produto como motor para a satisfação do cliente e feedback do cliente como guia chave

para o desempenho;

Inovação: como escolha dos clientes para propor tecnologias ou desafiar nossa equipe a inovar;

Serviço: precisão pioneira na produção com serviço excecional em cada etapa do processo de fabricação;

Agilidade: no nosso compromisso com a satisfação do cliente, garantimos capacidade de resposta e uma trajetória sem

falhas rumo à excelência;

Custo: trabalhamos com foco na competitividade de custos, propondo a abordagem correta para uma montagem e

soldagem eficientes.

Trabalhar com os nossos clientes para garantir que somos um parceiro de confiança que os ajudará na sua jornada rumo

ao carbono zero através de práticas e ações alinhadas com os nossos valores.

Fornecedores:

Envolver fornecedores em ações de prevenção e boas práticas relacionadas com o Ambiente e a Saúde e Segurança no

Trabalho, bem como práticas sustentáveis alinhadas com os regulamentos e exigências da UE.

Respeitar os acordos estabelecidos com os fornecedores e promover uma boa comunicação de ambas as partes.

Sociedade:

Assegurar um compromisso permanente com a comunidade local, a sociedade em geral e o ambiente, contribuindo para 

reduzir significativamente os impactos ambientais, garantindo sempre a implementação das melhores práticas visando um 

desempenho ambiental adequado.
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